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INTRODUCTION

Le mot d’"Hannah

Depuis toujours, une conviction est profondément ancrée chez Juste & Temps : celle qu'une entreprise peut étre & la fois performante,
ambitieuse et responsable.

Je ne vous cache pas mon immense joie et ma fierté en ouvrant ce premier rapport d'impact. Les certifications B Corp et EcoVadis
représentent bien plus qu'un logo ou une reconnaissance extérieure. Elles viennent consacrer des années d'engagement, de progrés et surtout
une vision de notre métier.

Nous sommes convaincus que |'impact se construit au quotidien, dans chacune des décisions que nous
prenons, dans chaque partenariat que nous développons et dans chaque produit que

nous sélectionnons.

Pour nous, les petites actions, lorsqu'elles sont cohérentes et menées dans la durée, finissent
par produire de grands résultats.

®

Ce rapport témoigne de cette démarche. Il présente nos avancées, nos résultats, mais
aussi les défis qu'il nous reste & relever. Car I'impact n'est pas un objectif atteint une
fois pour toutes ; c'est une dynamique d'amélioration continue qui nous oblige a
toujours faire mieux.

Merci & tous celles et ceux qui nous accompagnent au quotidien dans
cette aventure.

Hannah Fichebin
Directrice Générale Déléguée & Commerciale
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Faire des pauses un moment convivial et RSE pour vos

A

NOTRE RAISON D'ETRE

clients et collaborateurs.

QUI SOMMES-NOUS ?

LE PARTENAIRE HOSPITALIE UNIQUE POUR TOUS VOS BESOINS

AU BUREAU. Nous nous engageons a :

o créer des lieux de convivialité plus responsables ;
o favoriser des modes de consommation durables ;
* promouvoir une croissance inclusive ;

« réduire notre empreinte environnementale ;

Nous accompagnons toutes les entreprises grace a une offre
compléte :

café et boissons chaudes ;

fruits frais et snacks responsables ;
fontaines & eau ;
solutions zéro déchet ;

services de pause écoresponsables. GO UVE RNANC E
Notre mission consiste & transformer chaque moment de PLUS RESPONSABI—E
convivialité en source de valeur pour les collaborateurs et les

clients.
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BOISSONS FRUITS  PRUOTTS FONTAINES DISTTEUTIERS VASSELLE HYOGENE  JEUX clients, collaborateurs, fournisseurs et environnement dans
chacune de nos décisions.

Mcodification des documents de gouvernance afin d'exiger

juridiquement la prise en compte de toutes nos parties prenantes :
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NOTRE IMPACT ENVIRONNEMENTAL

NOTRE BILAN
CARBONE

REFERENCE 2024

3 500 340

t CO,e kg COze / K€ de CA

37

t CO.e / employé

NOS OBJECTIFS
50%

d'énergies

-20%

d’emissions de GES
d’ici 2028

renouvelables

d'ici 2030

ACTIONS ENGAGEES

 Optimisation des tournées de livraison ;

Flotte Euro 6 (véhicules de transport moins polluants)
Déploiement progressif de véhicules électriques ;
Triple implantation logistique (IDF, Sud et Lyon) ;

« Suppression du plastique & usage unique & la vente.

des emballages logistiques recyclés (Paprec)

JIE CIRCULAIRE ET
100%

S1iHDAA

40 TONNES

de déchets recyclés par an

ZERO

plastique au bureau

100%

Fruits secs et cafés Juste & Temps en sachets
biocompostables mis en sachet en ESAT

Développement d’une offre consignée

Recyclage du marc de café




g'vvv- DEVELOPPEMENT HUMAIN

juste 3
% femps Al ] o) des collaborateurs formés
5 4’ N @d O chaque année

accompagnement santé ;
écoresponsabilité dans les bureaux ;
amélioration continue de la qualité de vie au travail.

& EGALITE

50% eome

33% de femmes dans |'effectif total

ESAT du Blanc Mesnil
Nos fruits secs et notre café en grain Juste & Temps
INCLUSION ET ANCRAGE sont mis en sachet par un ESAT partenaire, qui
emploie et valorise des personnes en situation de
TERRITORIAL

handicap.
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OBJECTIFS :

« Favoriser |'insertion professionnelle ;
« Développer le conditionnement responsable ;

. o Soutenir |'"économie sociale et solidaire.
ESAT du Blanc-Mesnil )
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2 %
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SONTRIBUTION AUX OBJECTIFS DE

ACHATS DE PRODUITS RESPONSABLES EVELOPPEMENT DURABLE

8 yea

NEUVE

BONNE SANTE EGALITE ENTRE TRAVAIL DECENT
ET BIEN-ETRE LES SEXES ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

s a

SERVI AVEC LE CCEUR

12 CONSOMMATION 13 MESURES RELATIVES 17 PARTENARIATS

ET PRODUCTION A LA LUTTE CONTRE POUR
RESPONSABLES LES CHANGEMENTS LA REALISATION
CLIMATIQUES DES OBJECTIFS
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CE QU’IL FAUT RETENIR

Les Obijectifs de développement durable (ODD) ont ét¢ adoptés par 'ONU en 2015.

CE QUE LA RSE APPORTE A NOS
CLIENTS

Une transparence totale : performance sociale et ]

environnementale partagée et vérifiée par Ecovadis et BCorp.

\
Un argument RSE valorisable : associez votre marque & un
- . ofe » oy #
PAG ES fournisseur RSE certifié et audité.
J
MAISON FRANGAISE DEPUIS 1859 N\

Une amélioration continue : recertification réguliére et progression
mesurée dans le temps.
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DES PARTENAIRES SELECTIONNES POUR LEURS ENGAGEMENTS FORTS
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